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I. PHẦN CHUNG

- Họ và tên: LƯU HOÀNG HẢI YẾN

- Ngày, tháng, năm sinh: 02/09/1985

- Đơn vị công tác:
Phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp



Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh

- Tên sáng kiến kinh nghiệm:
MỘT SỐ GIẢI PHÁP NÂNG CAO HIỆU QUẢ ĐÀO TẠO, BỒI DƯỠNG VIÊN CHỨC HÀNH CHÍNH THEO NHU CẦU CÔNG VIỆC TẠI TRƯỜNG CAO ĐẲNG KỸ THUẬT LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH
- Danh hiệu thi đua đăng ký: Chiến sĩ thi đua cấp Thành phố
II. NỘI DUNG ĐĂNG KÝ

1. Họ và tên người hướng dẫn: Lê Xuân Thiện
Chức vụ: Phó Trưởng phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp
2. Thời gian thực hiện : 

- Thời gian bắt đầu: ngày 10 tháng 9 năm 2015
- Thời gian kết thúc: ngày 15 tháng 01 năm 2016
3. Ý nghĩa, mục đích sáng kiến kinh nghiệm:

a/. Ý nghĩa khoa học: 


Đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính theo nhu cầu công việc sẽ thúc đẩy, mở rộng và khai thác tốt năng lực của từng viên chức, góp phần tích cực trong việc nâng cao trình độ chuyên môn, năng lực công tác, chất lượng và hiệu quả làm việc của viên chức hành chính, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước.

Công tác đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính được đầu tư và đổi mới về phương pháp, hình thức, chương trình đào tạo sát với nhu cầu thực tế tại các đơn vị.


b/. Ý nghĩa thực tiễn:


Đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính theo nhu cầu công việc đã góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, xây dựng được đội ngũ cán bộ, viên chức kế thừa đủ chuẩn về nghiệp vụ cũng như phẩm chất đạo đức, chính trị vững vàng, góp phần vào sự phát triển của thành phố và xây dựng Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành trường trọng điểm.



Cán bộ, viên chức hành chính của nhà trường không chỉ được đào tạo chuyên sâu, gói gọn trong lĩnh vực công tác đang đảm nhiệm, mà còn được đào tạo mở rộng trên nhiều lĩnh vực công tác khác, đảm bảo hoàn thành tốt các nhiệm vụ được giao.
c/. Mục đích nghiên cứu:


Làm sáng tỏ cơ sở lý luận và thực tiễn về đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính và thực trạng công tác đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính ở Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh. Trên cơ sở đó đề xuất một số giải pháp nâng cao chất lượng và hiệu quả công tác đào tạo bồi dưỡng viên chức hành chính tại đơn vị.
4. Kế hoạch thực hiện:

a/. Giai đoạn 1: 


Thời gian thực hiện: từ ngày 10 tháng 9 năm 2015 đến ngày 31 tháng 10 năm 2016        


Công việc tiến hành: 
· Tham khảo các văn bản hướng dẫn về đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ của cán bộ, viên chức.
· Nghiên cứu, tìm hiểu, đánh giá về công tác đào tạo, bồi dưỡng, chủ yếu là đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính tại Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh, để xác định những mặt thuận lợi và hạn chế của công tác này.
· Phối hợp với các chuyên viên phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp thảo luận, nghiên cứu một số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính tại trường.
· Lập đề cương sơ bộ sáng kiến kinh nghiệm.

b/. Giai đoạn 2:


Thời gian thực hiện: từ ngày 15 tháng 11 năm 2015 đến ngày 31 háng 12 năm 2015        


Công việc tiến hành:

Xây dựng nội dung sáng kiến kinh nghiệm “Một số giải pháp nâng cao hiệu quả đào tạo, bồi dưỡng viên chức hành chính theo nhu cầu công việc tại Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh”, gồm một số hạn chế và giải pháp như sau:
· Hạn chế
1. Nhà trường chỉ mới đào tạo bồi dưỡng theo hướng chuyên nghiệp, chuyên sâu, mỗi vị trí việc làm chỉ được bồi dưỡng những kiến thức, kỹ năng phù hợp với công việc đang đảm nhận, chưa mở rộng cho các đối tượng, vị trí khác và chưa xuất phát từ nhu cầu của người học, chỉ thực hiện theo kế hoạch chung của cơ quan quản lý cấp trên.

2. Nhà trường có quy hoạch nguồn cán bộ kế cận, nhưng chưa thường xuyên đào tạo, bồi dưỡng trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, phẩm chất đạo đức, trình độ lý luận chính trị, trình độ quản lý,…. 

3. Chưa có quy trình và biện pháp chế tài để đánh giá chất lượng, kỹ năng, kiến thức chuyên môn cũng như đạo đức công vụ của cán bộ, viên chức khi được đào tạo, bồi dưỡng.

4. Các chương trình đào tạo, bồi dưỡng còn thiên về lý thuyết, thiếu tính ứng dụng, chưa đa dạng phương pháp truyền đạt để tạo sự thu hút, nhiệt tình từ người học.

· Giải pháp

1. Xác định nhu cầu và xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng theo nhu cầu đã được xác định.
Nhằm làm rõ các yêu cầu cần thiết cho từng vị trí công việc; những kỹ năng, kiến thức cần thiết mà cán bộ, viên chức hiện có và còn thiếu đối từng vị trí công việc thông qua việc phân tích, đánh giá mức độ thành thạo trong công việc. Từ đó xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng hàng năm và dài hạn.
2. Thường xuyên đào tạo, bồi dưỡng trình độ lý luận chính trị, các kỹ năng làm việc cho viên chức trong diện quy hoạch, viên chức trẻ có năng lực.
Đào tạo, bồi dưỡng viên chức trong diện quy hoạch và viên chức trẻcó trình độ, năng lực là đào tạo những kỹ năng làm việc, không chỉ cung cấp kiến thức một chiều về khái niệm; cung cấp kiến thức ở mức cần thiết và rèn luyện kỹ năng đến mức có thể mà phải thực hiện nhiệm vụ lấp đầy khoảng trống giữa một bên là những điều đã đạt được, đã có trong hiện tại với một bên là những yêu cầu cho tương lai, những thứ cần phải có theo chuẩn mực.
3. Xây dựng cơ chế quản lý công tác đào tạo, bồi dưỡng.
Xây dựng cơ chế quản lý là xây dựng quy trình quản lý về công tác đào tạo, bồi dưỡng nhằm tới mục tiêu đôn đốc, giám sát tình hình học tập, bồi dưỡng của viên chức hành chính tại trường. Bên cạnh đó xây dựng các biện pháp chế tài nhằm nâng cao nhận thức, ý thức trách nhiệm của viên chức.
4. Đổi mới phương pháp, hình thức, chương trình đào tạo, bồi dưỡng.
Đổi mới phương pháp đào tạo, bồi dưỡng là phải lựa chọn được phương pháp truyền thụ kiến thức hai chiều giữa giảng viên và học viên; đổi mới chương trình đào tạo, bồi dưỡng cho sát với thực tế, hướng vào các vấn đề thiết thực đặt ra từ quá trình thực thi công vụ để đạt được mục đích của đào tạo, bồi dưỡng.
c/. Giai đoạn 3:


Thời gian thực hiện: từ ngày 01 tháng 01 năm 2016 đến ngày 15 tháng 01 năm 2016        


Công việc tiến hành:

Phối hợp với các chuyên viên phòng Tổ chức – Hành chính – Tổng hợp thảo luận, góp ý, đánh giá và hoàn chỉnh sáng kiến kinh nghiệm, rút ra một số kinh nghiệm cho bản thân.
Ý KIẾN ĐÓNG GÓP
CỦA TẬP THỂ ĐƠN VỊ VỀ TÍNH THỰC TẾ KHẢ THI VÀ HIỆU QUẢ:
Tp. Hồ Chí Minh, ngày 10 tháng 9 năm 2015
XÁC NHẬN CỦA TRƯỞNG ĐƠN VỊ
NGƯỜI ĐĂNG KÝ
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